SENTRO DE ENSENANZA TECNICA INDUSTRIAL

ceti

PROGRAMA DE ASIGNATURAPOR
COMPETENCIAS DE EDUCACION SUPERIOR

Carrera: Ingentieria en Desarrollo de Software

[_Asignatura: Planeacién Estrategica y Habilidades Directivas

Clave: ADBO1 Semestre: 4 Créditos SATCA: 5

Horas por semana | Teorfa: 2
Total: 5.3

Practica: 2

Actualizacion
Agosto 2012

Tipo de curso: Otros Cursos

Trabajo independiente’: 1.3

Instruccion, Ver anexo 2 “Mddulos formativos basicos, especializantes e integrador”,

Semestr Nombre de
e asignatura
2 | Economia
3 Administracion de
Recursos
Planeacion

4 Estratégica y
Habilidades
Directivas
Calidad y
Productividad

Modeios de Negocios

Intnovacién y
7 Habilidades
Emprendedoras

v

Mdédulo formativo

Administracién y Negocios

Competencia

Al concluir el mbdulo de
Administracibn y  Negocios,
podra administrar de manera
efectiva los recursos asociados
& un proyecto u organizacion
dedicada al desarrollo de
productos o servicios alineados
hacia la industria de aita
tecnologia; teniendo en cuenta
la visién, mision y objetivos
corporativos, con liderazgo vy
compromiso institucional,
aplicados a proyectos de
emprendimiento, en donde fa
documentacion  escrita y su
presentacion oral sean Optimas.

Evidencia de
aprendizaje

Academia: Ciencias Sociaies — Econdémico Administrativo

Total al Semestre (x18): 97

Criterios de
desempeno

-Elaboracién de un
proyecto
administrativo.
Etaboracién de un
proyecto de
emprendimiento.
Documentacidn de
un  proceso de
planeaciéon
estratégica.

Proyecto
administrativo,
aplicable a una
organizacion que
contenga los minimos
requerimientc para su
funcicnamiento

operativo
documentacion
escrita y su
presentacion oral

sean éptimos.

B N

'Estas horas seran consideradas para su atencidn en la planeacién y avance programatico de la asignatura.
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Perfil deseable docente para impartir la asignatura
Carrera (s): Ingenieria en Desarrollo de Software o carrera afin.
v Experiencia profesional relacionada con la materia.
v Experiencia docente minima de dos afios,
¥ Grado académico, minimo Maestria relacionada con el area de conocimiento.

partir de la identificacion y aplicacién de los conceptos que definen una planeacion estratégica y habilidades
directivas en las diferentes funciones administrativas, encaminadas al desarrollo sostenible de 1a empresa.

Aportacion a la competencia especifica Aportacion al perfil de Producto integrador de la
_ 3 ‘ egreso institucional | asignatura, considerando los
Saber Saber hacer Saber ser avances por unidad
Identifica las Aplica los mecanismos de Es capaz de aplicar los Desarrolla un portafolio de
diferentes técnicas de planeacién y direccién, . conocimientos en la evidencias, en el cual
la planeacién, Disefa un programa de | practica, trabajar en presentard los procesos
Distingue las planeacion estratégica . equipo, Desarrollar  realizados por el alumno en el
diferencias entre especifico, Se comunica | capacidades de liderazgo, disefio de su programa de
planeacién y verbal y escrita de los § Planeacion estratégica.
planeacion temas de planeacién y ;
estratégica, direccion, Resalta
Selecciona las estrategias para la toma ;
I

técnicas para la toma de decisiones.
de decisiones.

-V
e
A

I B
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DESGLDSE ESPECIFICO PDR CADA UNIDAD FDRMATIVA

Numero y nombre de la unidad: 1 Antecedentes y Alcances del Proceso de Planeacién en la Administracién

Moderna

Tiempo y porcentaje para esta unidad | Teoria: 12 hrs. Préctica: 12 hrs. _ Porcentaje del programa: 33%

Elemento de la
competencla que se
trabaja:

Objetivos de la
unidad

Criterios de
desempeno

Producteo Integrador
de la unidad
(Evidencia de
aprendizaje de la
unidad)

El alumno podra realizar una apreciacién critica de las tendencias de la administracion y
del mundo, para anticiparse a la nueva forma de administrar.

-+

Saber:

Conoce el concepto de administracion, cual es su objeto de estudio y su
contenido, fundamenta por que el proceso administrativo vino a ser el gje de la
administracién, que hasta la fecha tiene vigencia.

Saber hacer:

Establece e identifica los cambios que se han presentado a lo largo del tiempo en
los enfoque de la administracion, partiendo del enfoque clasico, y las diferentes
teorias, realiza una comparacion sustentada entre los diferentes enfogques
tedricos de la administracion

Saber ser:

Toma conciencia de su actuar y de los conocimientos que debe tener en
cuestiones administrativas dentro de su practica cotidiana.

Saber:

Relaciona los diferentes enfoques teéricos dentro de la administracion y como se
presentan en los diferentes &mbitos laborales, ademds de reconocer los cambios
que se han presentado en los enfoques administrativos en los Gitimos afios.

Saber hacer:

Describe e identifica los aportes importantes que se han realizado en los procesos
administrativos a través de las diferentes teorias o enfoques administrativos, asi mismo
identifica 10s puntos de comparacién de las diferentes teorias; a través de mapas
conceptuales, cuadros sindpticos o ensayos.

Saber ser:

En los matenales y en su exponer, muestra una postura responsable y de
conciencia hacia su actuar.

Realiza un trabajo de investigacién o ensayo sobre los diferentes enfoques
administrativos y los puntos mas importantes del mismo.

Realiza actividades en clase y extra clase.

Acredita un examen.

Contenido tematico
referido en los
objetivos y producto
integrador

Fuentes de
informacion

FSGC-209-7-INS-11

1.1

Enfoque clasico.

1.1.1. Teoria general de administracion.

1.1.2 Administracion cientifica o administracion sistematica.
1.1.3 Teoria clésica de la administracion o proceso administrativo,
1.2 Enfoque Humanistico y del Comportamiento.

1.2.1 Escuela de |las relaciones humanas.

1.2.2 Escuela relacionista y del comportamiento

1.2.3 Desarrolio organizacional.

1.3 Enfogue de Organizaciones

1.3.1. Teoria de la burocracia.

1.3.2 Escuela estructuralista.

1.3.3 Teoria de sistemas.

1.4 Propuestas Contemporéneas de Administracion.

1.4.1 Just in time o justo a tiempo

1.4.2 administracion de calidad total

1.4 .3.sistema de lanificacion de recursos de la em resa

Teoria General de Administracién, Torres Hernandez Zacarias, Grupo Editorial Patria,
2007.

Administracion y Direccién, Diaz de Castro, Garcia del Junco Y Jiménez, Mc Graw
Hill, 200.
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Numero y nombre de la unidad: 2.- Planeacidn Estratégica
Tiempo y porcentaje para esta unidad | Teoria: 12 hrs. Practica: 12 hrs.  Porcentaje del programa: 33%

Elemento de [a
competencia que se
trabaja:

Objetivos de la
unidad

Criterios de
desempefio

Contribuye al desarrollo de habilidades de pensamiento estratégico por medio del anélisis
y diagndstico estratégico de una organizacion, permitiéndole elaborar y documentar planes
estraté icos en su es acio laboral.
<+ Saber:
Conoce los conceptos basicos del ambiente de fa planeacién estratégica, los
elementos que la integran el contexto integral de fa organizacién e identifique para
fas diferentes aéreas funcionales en qué consiste planear estratégicamente.
<+ Saber hacer:
Ildentifica y aplica las herramientas béasicas para el logro de un diagnostico
empresarial que le permita obtener informacion para identificar las estrategias
pertinentes Para le empresa.
+ Saber ser:
Toma conciencia de su actuar considerandose como agente de cambio para la
deteccidon desarrolio de ro ectos ue se denven del lan estraté ico.
Saber:
Describe el proceso y los beneficios de direccidn estratégica asi como identificar
los pasos para preparar un analisis integral estratégico.
< Saber hacer:
Conoce e integra la implementacion de la estrategia y la importancia de los
objetivos y politicas anuales en la obtencion del compromiso de la empresa con
las estrategias gue se implementaran.
< Saber ser:
En los materiales y en su actuar, muestra una postura responsable y de
conciencia hacia su actuar.

Producto Integrador
de la unidad
(Evidencia de

aprendizaje de la
unidad)

Contenido tematico
referido en los
objetivos y producto
integrador

Fuentes de
informacion

FSGC-209-7-INS-11

¢ Realiza un trabajo de investigacion o ensayo scbre lgs diferentes enfoques
administrativos y fos puntos mas importantes del mismo.

» Realiza actividades en clase y extra clase.

*  Acredita un examen.
Elabora un documento dictamen de diagndstico empresarial por aéreas
funcionales,

2.1 Proceso de Planeacion Estratégica.

2.1.1 definicion y procesos.

2.1.2 enfogue sistémico.

2.1.3 enfoque metodologico. %
2.2 Las necesidades def cambio y el proceso de Planeacion Estratégica.
2.2.1 condiciones internas y externas a fa organizacion.
2.2.2 elementos principales de identificacion.

2.2.3 mision, vision, objetivos globales.

2.3 La formutacién de la Estrategia.

2.3.1 técnicas de diagnostico.

2.3.2 diagnostico interior y exterior.

2.3.3FQDA

2.3.4 planes de accion.

2.4 implementacion y medicidn de [a estrategia.

+« Desarrollo de Habilidades Directivas, Whetten Cameron, Prentice, 2005.

+ Administracion Estratégica, Hitt, Michael, Thomson, 2004

Y
e
=
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Numero y nombre de la unidad: 3.- Habilidades Directivas

Tiempo y porcentaje para esta unidad | Teoria: 12 hrs. Practica: 12 hrs. Porcentaje del programa: 34%

Elemento de la
competencia que se
trabaja:

Ubica un ambiente de saberes précticos, tedricos y formativos de aprender a aprerder, interna_y
externamente, propiciando el desempefio de sus actividades que fortaleceran ia auto-gestién de ia
ensefariza-aprendizaje de las habilidades directivas.

<+ Saber:
Reconoce los postulados, modelos, principios y técnicas de cada fase del proceso de
habilidades directivas. Conoce e identifica las teorias sobre liderazgo, trabajo en equipo,
manejo de conflictos, come formacion basica para la toma de decisiones.
+ Saber hacer:
Objetivos de la Aplica y dirige de acuerdo a las diferentes técnicas relacionadas cori la alta direccion.
unidad Integra y dirige equipos de trabajo para alcanzar objetivos propuestos e impulsar las
capacidades con el propésito de ejercer un liderazgo a través del trabajo en equipo y en
grupo.
4+ Saber ser:
Desarrolla inquietudes para el conocimiento y andlisis en la alta direccién con sentido
comprometido y responsabilidad con ética a nivel personal y profesional.
¥+ Saber:
Conoce y relaciona los principales conceptos de las habilidades directivas existentes, asi
como un mapa conceptual con los siguientes
Desarrollar un analisis de los modelos de liderazgo y gestién y lo expongan en clase para
llevar a cabo un debate entre equipos.
Criterios de El estudiante investigara, analizara y comprenderd la importancia de trabajar [as diferentes
desempefio maneras de ¢cdmo se integra un equipo efectivo
<+ Saber hacer:

Presenta un reporte de investigacion de los diferentes conceptos de habilidades directivas,
de acuerdo al ambito empresarial consultando al menos tres autores.

Realiza la interpretacion personal de los instrumentos de medicion aplicados

identifica las caracteristicas que debe poseer la persona creativa y la habilidad para
administrar el tiempo en un equi o de traba o.

Producto Integrador
de la unidad
{Evidencia de
aprendizaje de la
unidady}

*  Realiza un trabajo de investigacion o ensayo sobre los coniceptos, modelos principios del proceso
de habilidades directivas y de liderazgo.
Realiza actividades en clase y extra clase.

s  Elabora de un proyecto de plan estratégico de una empresa donde se integren los conocimientos
de planeacion estratégica y habilidades directivas.

»  Acredita un examen.

Contenido tematico
referido en los
objetivos y producto
integrador

Fuentes de
informacién
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3.1 Introduccién a las Habilidades Directivas.

3.1.1 concepto bésico.

3.1.2 habilidades personales, valores culturales y modelos.
3.1.3 habilidades emprendedoras.

3.1.4 personalidad, medeles y coaching.

3.2 Liderazgo.

3.2.1 concepto de liderazgo.

3.2.2 concepto de poder de poder y de dependencia.

3.2.3 tecria de los rasgos de la personalidad.

3.2.3 teorias del comportamiento

3.2.4 tecrias de la situacion y de la contingencia del liderazgo.
3.3 Estilos de Liderazgo.

3.3.1 nuevos enfoques de liderazgo.

3.3.2 | liderazgo carismatico

3.3.3 Liderazgo transaccional y liderazgo transformacional.
3.3.4 visién ampliada de liderazgo

3.4 Trabajo en Equipo

3.4.1 concepto general de trabajo en equipo.

3.4.2 diferencia entre grupo y equipo de trabajo.

3.4.3 proceso y disolucion de equipo de trabajo.

3.4.4 trabajo en equipo y estrategias para la negociacién del manejo de conflictos.

Conceptos de Administracion Estratégica, David, Fred, Prentice Hall 2003
Habilidades Directivas, Madrigal Torres Bertha E, Mc Graw Hill 2006
Cuadro de mando inte ral, Ram ersaid. Hubert , Edit. Personal cor orativa 2004
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Anexo 1. “Mdédulos Formativos Basicos, Especializantes e Integrador”

De acuerdo con Proyecto Tuning América Latina (Alfa-Tuning), un modulo se define como "Una unidad
independiente de aprendizaje, formalmente estructurada. Contempla un conjunto coherente y explicito de
resultados de aprendizaje, expresado en términos de competencias que se deben adquirir y de criterios
de evaluacion apropiados”

Las competencias de los moduios formativos representan una combinacion dinamica de conocimientos,
comprension, habilidades y capacidades’ que se logran por parte del estudiante una vez acreditadas las
asignaturas del modulo. Estas competencias serén consideradas en |a construccion del perfil de egreso
de |a carrera.

Los modulos formatives en Educacidn Superior en el CET| son: | Basico; |l. Especializante; [ll.
Integrador.

. Médulo Basico: Comprende las siguientes asignhaturas o sus equivalentes en: 1) Formacién
Fisico-Matematica; 2) Formacion Social-Integral; 3) Lenguas Extranjeras; 4) Administracion y
Negocios, independientemente del semestre en gue se imparten. Este médulo y sus formaciones
son comunes para todas las carreras.

1) Formacién Fisico-Matematica (FM)

Nombre de |a asignatura Competencia de! mddulo formativo
Precalculo
Estatica
Matematicas Discretas
Dinamica Al concluir este modulo formativo serd
Calculo Diferencial e Integral capaz de hacer la transferencia del
Algebra Linea! conocimiento para; identificar, analizar,
‘Probabilidad y Estadistica -— modelar y resolver problemas aplicados al
Métodos Numéricos | contexto de las ingenierias.
Ecuaciones Diferenciales o
Calculo de Varias Variables

2) Formacion Social-Infegral (Sl) %

Nombre de ia asignatura Competencia del moduio formativo

Cultura Comparada Al concluir este moédulo formativo, se
conducira en el entorno profesional,
Medio Ambiente y Desarrolio | partiendo de los principios y normas
Sustentable establecidos en Ia sociedad global;
siendo capaz de generar ideas y
propuestas para un desarrollo
sustentable. Asi mismo, su proceder
sera ético y profesional en contexios
Etica Profesional nacionales e internacionaies, tanto en io
laboral como en lo social.

Habilidades Criticas de la Investigacion

F ! Proyecto Alfa-Tuning. /_D
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3) Lenguas Extranjeras {(LE)

Nombre de la asignatura Competencia del médulo formativo

Inglés |

Inglés Il Al concluir este médulo formativo sera
| Inglés Il capaz de comunicarse de forma
| Inglés IV eficiente, tanto de forma oral comeo

Inglés V escrita, en inglés, con fines de negocios
| Inglés VI y de actualizacién permanente.
| Inglés Vil

4) Administracion y Negocios (AD)

Nombre de la asignatura

Competencia del méduio formativo

Economia

Administracién de Recursos

Directivas

Plangaci¢én Estratégica y Habilidades

Modelos de Negocios

Innovacién y
Emprendedoras

Habilidades

Al concluir el médulo de Administracion
y Negocios, podré administrar de
manera efectiva los recursos asociados
a un proyecto u organizacién dedicada
al desarrollo de productos © servicios
glineados hacia la industria de aita
tecnologia; teniendo en cuenta la vision,
mision y objetivos corporativos, con
liderazgo y compromise institucional,

aplicados a proyectos de
emprendimiento, en donde ]
documentacion escrita y su

presentacion oral sean optimas.

profesion, con las competencias que le corresponden.

.

Modulo Especializante: Agrupa las asignaturas gue representan ios campos laborales de cada

Para su construccion, se definen competencias especificas del campo laboral que conformaréan
el perfii de egresc y en torno a las competencias, se agrupan las asignaturas. Las carreras
tendran un minimo de dos y un méaximo de cuatro modulos especializantes.

5) Informatica y Computacion (IC)

Nombre de la asignatura

Competencia del médulo formativo

Introduccién a la Algoritmia

introduccion al Desarrolic de Software

Algoritmos y Estructuras de Datos

a Objetos

Programacion Estructurada y Orientada

Desarrollo Web

Bases de Datos

Administracion de Sistemas Operativos

Desarrollo para Dispositivos Moviles

Ingenieria de Software

Tecnologias Emergentes

| Quien estudie el médulo formative de

informatica y Computacién  podra
desarroilar productos de software que
permitan  almacenar, disponer vy
procesar informacidén en diversas
plataformas tecnoldgicas mediante el
proceso ¢ ciclo de vida de desarrolio de
software, utilizando diferente
paradigmas que permitiran !
construcciéon de productos y servicio
innovadores de

informacién.
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6)

Computo de Alto Desemperio (CA)

Nombre de la asignatura

Competencia del médulo formative

Arquitectura de Sistemas Operativos

Teoria de Autdbmatas

Inteligencia Artificial

Graficas por Computadora 2D y 3D

Virtualizacién

Sistemas Expertos

Computacion Paralela

Procesamiento de Imagenes

El médulc de Coémputo de Alto
Desemperio permitira al alumnado
realizar procesos de modelado vy
virtualizacién inteligente de objetos que
parten de la realidad, utilizando
procesos de optimizacion de bajo nivel y
buscando el mejor rendimiento de los
recursos de hardware para garantizar el
adecuado funcionamiento los sistemas

construidos.

7) Proyecto de Tecnologias de Informacion {PP)

8)

Nombre de la asignatura

Competencia del moédulo formativo

Mejores Practicas en el Desarrollo de
Sistemas

Administracién de Proyectos de Tl

Seguridad Informatica

Proyecto |

Proyecto !
{Estadia Profesional)

Aseguramiento de la Calidad en
Software

Al concluir e médulo de Proyecto de
Tecnologlas de Ila Informacién, el
alumnado sera capaz de realizar
proyectos académicos de software que
cumplan los requisitos para la titulacion
integrada  basados en  normas
nacionales e internacionales y mejores
practicas comunmente aceptadas en el
disefio de software, coordinando o
colaborando en equipos
interdisciplinarios e interculturales.

Infraestructura (HD)

Nombre de la asignatura

Competencia del médulo formativo

Principios de Sistemas Electronicos

Arquitectura de Computadoras

Tecnologias de las Comunicaciones

Sefales y Sistemas

Fundamento de enrutamiento

Redes LAN/WAN

Al concluir este modulo, quien egresa
serd capaz de determinar y ejecutar
planes de contingencia y recuperacion
de desastres en sistemas de redes de
computadoras, mediante el analisis de
las caracteristicas de los sistemas
electrénicos basicos para la
comprensién de las arquitecturas de
computadoras en su aplicacion en las
tecnologias de las comunicaciones a
través del tratamiento de sedales y la
identificacidon de sus aplicaciones en la
infraestructura de las tecnologias de la
informacién y comunicaciones,
actualizandose permanentemente.

B

Modulo Integrador: 1) El Servicio Social, 2) la Estadia Profesional. El resultado del mo ulo sera el
producto de titulacién de quien egrese, conforme lo establecido en el Reglamento de Titulacién del CETI

vigente.
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ANEXO 2. VALIDACION DEL PROGRAMA

Carrera: Ingenieria en Desarrollo de Software I Actualizacién Agosto
2012
Asignatura: Planeacién Estratégica y Habilidades Directivas
Clave: ADB0O1Semestre: 4 Créditos SATCA: 5 Academia: Clencias Sociales ~Econémico Administrativas Tipo
de curso: Otros Cursos

Horas por semana| Teoria:2  Practica:2  Trabajo independiente: 1.3

Total al Semestre {x18): 97

| Total: 6.3
PARTICIPACI OGRAMA
PROPON PLESTA
VAL TA - A ELABO OPUESTA
suB OPERACION C LA ACADEMIADE C NCIAS SOCIALES
ACA  MICA ECONOMICO ADMINISTRATIVAS
RO.CESAR CTAVIO MARTINEZ & NS LIC. ALFONSO FERNANDO SANCHEZ
PADILLA ING. ED ¥N cEsA MURIOZ
2 FEBRERO 2016 T EGZANG 2 FEBREROQ 2016
2 FEBRERO 2016
AUTORIZACION DEL PROGRAMA
o - IATE
X
Y
LIDA ROGRAMA REGISTRA PROGRAMA REV OGRAMA
D CION ACADEM A SUBDIRECCION DE o ® ACADEMI DE CIENCIAS
MTR BENGO  EZ DOCENCIA - o SOCIALES
s ING. DAVID ERNESTO DA UBAR ECONOMICO
2 FEBRERO 2016 MURILLC FAJARDO LI iA ADMINISTRATIVAS
ZEFEBRERO 2016 MG LIC. ALFONSO
3 y ~ FERNANDO SANCHEZ
w,,.AL IZAQQ'\G MUNOZ
ool 2 FEBRERO 2016
APLI
T CION DE PLANTEL
WILIBALDO RUIZ AREVALC
FIRMA Y FECHA; ;
2FEz «RO 016
\
\ % '
ACADEMIA ® IAS SOCIALES Co § SuU:» - ION
ECONOMICO »MINISTRATIVAS DIVI @ BE IE S ACAR MICA
LIC. ALFONSC RNANDQO SANCHEZ . ‘BA® 8 0. CESAR eCTAVIO MARTINEZ
MUROZ ING. EDGAR RUBE PADILLA
2 FEBRERO 2016 LOZANO 2 FEBRERC 2016

2 FEBRERQ 2016

?Estas horas seran consideradas para su atencion en la planeaclén y avance programatico de la asignatura.
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